Términos de uso

Los siguientes términos y condiciones de uso (los ‘Términos de uso’) establecen las condiciones de uso del
Sitio impactotic.co (‘IMPACTO TIC’), asi como de acceso y utilizacidn a nuestro sitio web (el ‘Sitio’) que
permiten a los usuarios (‘Usuario’) descargar contenidos (por ejemplo, whitepapers) e inscribirse en eventos
(conjuntamente, los ‘Servicios’). Para que el Usuario esté facultado y legitimado para ingresar al Sitio, y hacer
uso de los Servicios, es indispensable que previamente haya aceptado los Términos de uso. Una vez aceptados
los Términos de uso por el Usuario, estos le seran legalmente vinculantes y obligatorios.

Aceptacidn de los Términos de uso:

Se entenderd para todos los efectos legales que al utilizar los Servicios de cualquier forma, incluyendo, entre
otras cosas, visitar o navegar por el Sitio o suministrar informacién, el Usuario acepta todos los Términos de
uso aqui contenidos, que también incorporan la Politica de Privacidad de IMPACTO TIC y todas las demas
reglas de operacidn, politicas y procedimientos que puedan ser publicados de vez en cuando en el Sitio por
IMPACTO TIC, cada uno de los cuales se incorpora por referencia y cada uno de los cuales puede ser
actualizado por IMPACTO TIC de vez en cuando sin previo aviso de acuerdo con las condiciones establecidas
en la seccion de ‘Modificacién de los Términos de uso’.

Ademds, algunos servicios que se ofrecen a través de los Servicios pueden estar sujetos a términos y
condiciones adicionales especificados por IMPACTO TIC de vez en cuando. El uso que el Usuario haga de
dichos servicios estd sujeto a dichos términos y condiciones adicionales, que se incorporan a estos Términos
de uso por medio de esta referencia. Estos Términos de uso se aplican a todos los Usuarios de los Servicios,
incluyendo, entre otros, usuarios individuales de los Servicios para simple consulta e informacion.

Acceso:

Sujeto a los presentes Términos de uso, IMPACTO TIC puede ofrecer los Servicios, tal como se describen con
mas detalle en el Sitio, y que son seleccionados por el Usuario, Unicamente para el uso propio del Usuario, y
no para el uso o beneficio de terceros. Salvo las excepciones que se consagren en estos Términos de uso, el
acceso al Sitio es libre y gratuito. El acceso es para personas mayores de edad. En caso de ser usted menor de
edad, debe obtener con anterioridad el consentimiento de sus padres, tutores o representantes legales,
guienes serdn responsables de los actos que usted lleve a cabo en contravencién a estos los Términos de uso
del Sitio, salvo que usted sea menor adolescente (12 a 17 afios) caso en el cual, puede suministrarnos sus
datos personales publicos, sin necesidad de autorizacion de los representantes legales. Se presume, para
todos los efectos legales, que los menores de edad que accedan y usen el Sitio cuentan con este
consentimiento.

Registro y elegibilidad:

El Usuario puede navegar por el Sitio y ver el Contenido sin registrarse.

El Usuario no debe ni puede, entre otros: (i) proporcionar informacién personal falsa a IMPACTO TIC, incluido
un nombre y un apellido (en adelante el ‘Nombre de Usuario’) falso; (ii) utilizar un Nombre de Usuario que
sea el nombre de otra persona con la intencién de hacerse pasar por esa persona; (iii) utilizar un Nombre de
Usuario o cuenta en IMPACTO TIC que estén sujetos a derechos de un tercero sin la debida autorizacion; (iv)
utilizar un Nombre de Usuario que sea ofensivo, vulgar, obsceno o ilegal. El Usuario es el Unico responsable
de la actividad en el Sitio web de IMPACTO TIC. El Usuario notificard inmediatamente a IMPACTO TIC por
escrito o a través del correo electréonico contacto@impactotic.co, sobre cualquier uso no autorizado de los
propios datos o sobre cualquier violaciéon de seguridad relacionada con otra cuenta de la que tenga
conocimiento. El Usuario declara y garantiza que es una personal natural, tiene la edad establecida por la ley
para formalizar un contrato vinculante esta autorizado a aceptar los presentes Términos de uso. IMPACTO TIC
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puede, a su sola discrecidn, negarse a ofrecer los Servicios a cualquier persona o entidad y cambiar su criterio
de elegibilidad en cualquier momento.

Terminacion:

IMPACTO TIC podrd dar por terminado en cualquier momento y por cualquier causa los Servicios y su actividad
y dar de baja su Sitio Web, sin previo aviso y sin necesidad de notificar a los Usuarios o a terceros. En este
evento, IMPACTO TIC no serd responsable ante el Usuario o ante ningun tercero, por ningun motivo, por el
hecho de terminar los Servicios, acabar con su actividad o cerrar el Sitio. Con la terminacién de los Servicios
en la forma descrita, el Usuario acepta y reconoce que se terminard cualquier relacién que se haya podido
generar con IMPACTO TIC.

Asi mismo, el Usuario reconoce y acepta que, una vez terminados los Servicios éste perdera la posibilidad de
seguir accediendo a los beneficios a los cuales tenia acceso. La terminacion de los Servicios no generara
compensacién ni indemnizacion en su favor por parte de IMPACTO TIC.

Contenido:

Todo el contenido, ya sea publicado para todos o enviado en privado, es responsabilidad exclusiva de la
persona que originé dicho Contenido. El Usuario reconoce que todo el Contenido al que accede al usar los
Servicios es bajo su propio riesgo y el Usuario serd el Unico responsable por cualquier dafio, perjuicio o
pérdida que le suceda a si mismo o a otros a causa de ello el uso de los contenidos. Para efectos de estos
Términos de uso, el término ‘Contenido’ incluye, entre otras cosas, whitepapers, videos, clips de audio,
comentarios, informacién, datos, texto, fotografias, , provistas o de cualquier otra forma suministradas o
publicadas por IMPACTO TIC o terceros.

Propiedad Intelectual:

El Sitio, los Servicios y los Contenidos que alberga el Sitio son de propiedad de IMPACTO TIC SAS o son o han
sido licenciados por sus autores en favor de IMPACTO TIC SAS y se encuentran protegidos por las leyes de
Propiedad Intelectual. No podrdan ser objeto de explotacién, reproduccion, distribucién, modificacion,
comunicacién publica, cesidn o transformacidn por quienes no estén expresamente autorizados para ello. El
acceso a los Servicios no otorga a los Usuarios derecho, ni titularidad alguna sobre los derechos de propiedad
intelectual de los contenidos que alberga el Sitio y los Servicios. EIl nombre comercial, las marcas, logo,
productos y servicios que contiene este Sitio y los Servicios, se encuentran protegidos por ley y son de
propiedad de IMPACTO TIC o de terceros. No podrdn utilizarse sin autorizacién previa, expresa y escrita de
IMPACTO TIC. IMPACTO TIC se reserva la posibilidad de ejercer las acciones judiciales que correspondan
contra los Usuarios que violen o infrinjan los derechos de propiedad intelectual e industrial o derechos de
autor.

Reglas y conducta:

Como condicién de uso, el Usuario se compromete a no utilizar los Servicios con ningln propdsito que esté
prohibido por estos Términos de uso. El Usuario es responsable de toda su actividad en relacién con los
Servicios. Ademas, deberd cumplir con todas las leyes y normas aplicables locales, nacionales e
internacionales vy, si representa a una persona juridica, los cddigos de publicidad, marketing, privacidad u
otros cadigos de autorregulacion aplicables a la respectiva industria. En general, el Usuario se abstendra de
utilizar cualquiera de los Servicios ofrecidos en IMPACTO TIC con fines o efectos ilicitos, lesivos de los derechos
e intereses de terceros, o que puedan dafiar, inutilizar, sobrecargar, deteriorar o impedir la normal utilizacion
de los Servicios, los equipos informaticos o los documentos, archivos y cualquier contenido almacenado en
IMPACTO TIC o servidores externos enlazados desde los sitios web de IMPACTO TIC.



Por el hecho de ingresar al Sitio y para garantizar el buen y adecuado uso del mismo, el Usuario reconoce
en cabeza de IMPACTO TIC el derecho de:

* negar la descarga de Contenidos o la inscripcién para eventos

e Utilizar la informacién personal suministrados por los Usuarios de acuerdo la Politica de Privacidad vy la
autorizacién para el tratamiento de datos suministrada.

¢ Quitar, suspender, editar o modificar el Contenido a su discrecidn en cualquier momento, sin previo aviso
(incluido, entre otros, si recibe demandas o acusaciones de terceros o de las autoridades en relacién con
dicho Contenido o si a IMPACTO TIC le preocupa que el Usuario pudiera haber violado estos Términos de uso).
¢ acceder, leer, preservar y revelar cualquier informacién que IMPACTO TIC razonablemente crea necesaria
para (i) cumplir con las leyes, normas, procesos legales o requerimientos gubernamentales, (ii) hacer cumplir
estos Términos de uso, incluida la investigacidn de posibles violaciones a las mismas, (iii) detectar, prevenir, o
de cualquier otra forma resolver asuntos relacionados con el fraude, la seguridad o problemas técnicos, (iv)
responder a solicitudes de asistencia de los Usuarios o (v) proteger los derechos, propiedad o seguridad de
IMPACTO TIC, sus Usuarios y el publico.

Exencion de garantia:

Salvo en la medida requerida por ley, IMPACTO TIC no tiene ninguna relacién especial ni deber fiduciario con
el Usuario. El Usuario reconoce que IMPACTO TIC no tiene control ni estd obligado a tomar medidas con
respecto a: qué usuarios acceden a los Servicios; qué Contenido el Usuario accede a través de los Servicios;
qué efectos puede provocar para el Usuario el Contenido; cdmo puede el Usuario interpretar o utilizar el
Contenido o qué medidas puede tomar el Usuario como resultado de haber estado expuesto al Contenido.
Los Servicios pueden contener, o dirigir al Usuario, a sitios web que contengan informaciéon que algunas
personas podrian considerar ofensiva o inadecuada. IMPACTO TIC no hace declaraciones respecto del
Contenido incluido o accesible a través de los Servicios, y IMPACTO TIC no se hace responsable por la
exactitud, cumplimiento de los derechos de autor, legalidad o decencia del material incluido o accedido a
través de los Servicios.. IMPACTO TIC no hace declaraciones ni constituye garantias sobre la conducta de los
Usuarios o la veracidad de la informacidn que proporcionan. En ningln caso IMPACTO TIC sera responsable
de dafio o perjuicio alguno, ya sea directo, indirecto, general, especial, compensatorio, emergente y/o
incidental, derivado de la conducta del Usuario o la de otra persona, o relacionado con ésta, en conexién con
los Servicios, incluyendo, sin caracter restrictivo, dafios fisicos, angustia emocional y/o dafios econémicos y
perjuicios resultantes de alguna forma de las comunicaciones o encuentros con usuarios o personas que el
Usuario pueda tener a través de los Servicios.

El Sitio, los Servicios y el Contenido se proporcionan ‘tal cual’, ‘como estan disponibles’ y se ofrecen sin
declaraciones ni garantias de ningun tipo, expresas o implicitas, incluyendo, entre otras cosas, las garantias
implicitas de titulo, de no infraccion, comercializacion y aptitud para un propésito particular y las garantias
implicitas por el curso de funcionamiento o uso comercial, todo lo cual se renuncia expresamente por el
Usuario, salvo en la medida requerida por la ley. IMPACTO TIC, y sus directores, empleados, agentes,
representantes, proveedores, socios y proveedores de Contenido no garantizan que: (a) los Servicios seran
seguros o estaran disponibles en cualquier momento o lugar; (b) todo defecto o error sera corregido; (c) todo
el Contenido estara libre de virus u otros componentes dafiinos o que (d) los resultados de usar los Servicios
cumplirdn con tus requerimientos. El uso del Sitio web, los Servicios y el Contenido es bajo el propio riesgo
del Usuario.

Es interés de IMPACTO TIC ser una fuente de informacidn con contenido de actualidad y de interés para los
Usuarios. No obstante, no puede garantizar que dicho contenido esté exento de errores o imprecisiones, en
cuyo caso podran solicitarse las aclaraciones o correcciones que sean del caso. IMPACTO TIC tampoco puede
garantizar que el contenido del Sitio sea suficiente y/o Gtil para los Usuarios. El material leido por los visitantes
en Sitio es proporcionado Unica y exclusivamente con un fin noticioso, informativo, promocional y de
entretenimiento. Exclusién de Responsabilidad: IMPACTO TIC publica y exhibe noticias, informacién,
aplicaciones, videos y en general contenido proveniente de terceros, para el efecto, permite enlaces (links),
modulos y espacios que remiten a sitios web, aplicaciones y servicios prestados por terceros. El



establecimiento de un enlace no implica necesariamente la existencia de relaciones entre IMPACTO TIC y el
propietario del sitio web con el que se establezca, ni la aceptacion y aprobacion de sus contenidos o servicios.
IMPACTO TIC excluye toda responsabilidad en los sitios enlazados desde el Sitio y no puede controlar que
entre ellos aparezcan sitios de Internet cuyos contenidos puedan resultar ilicitos, ilegales, contrarios a la
moral o a las buenas costumbres o inapropiados. En consecuencia, IMPACTO TIC se excluye de toda
responsabilidad por cualquier tipo de Contenido producido y/o publicado o generado por terceros y del
mismo serdn responsables los terceros de quienes procedan. IMPACTO TIC no garantiza y por lo tanto no es
responsable de, la licitud, fiabilidad, exactitud, exhaustividad, actualidad y utilidad del contenido generado
por aquellos. Al contenido ofrecido por terceros el Usuario accede por su propia voluntad y bajo su propio
riesgo. El usuario, por tanto, debe extremar la prudencia en lavaloracién y utilizacién de la informacién,
contenidos y servicios existentes en los sitios enlazados.

Limitacion de la responsabilidad:

Toda responsabilidad de IMPACTO TIC, sus directores y empleados derivada de pérdidas sufridas por terceros
o Usuarios como resultado del uso por terceros o Usuarios del Sitio, de los Servicios, Contenido se excluye
expresamente en el grado maximo permitido por la ley. En todo caso, IMPACTO TIC no serd responsable por
los objetos y bienes de propiedad de los Usuarios o de terceros, que sean utilizados por los Usuarios, para
utilizar los Servicios, para desarrollar actividades en relacién o con ocasidn de los Servicios. La guarda y la
utilizacion de los bienes para estas actividades sera de responsabilidad exclusiva de los Usuarios. En la medida
maxima permitida por las leyes aplicables, en ninglin caso IMPACTO TIC, ni sus directores o empleados seran
responsables frente a los Usuarios ni terceros, ya sea contractual o extracontractualmente, por
responsabilidad objetiva, negligencia u otra teoria legal o por equidad o (e independientemente de si
IMPACTO TIC, sus directores o empleados tenian conocimiento previo de las circunstancias que originaron la
pérdida o el dafio o perjuicio) con respecto al Sitio, los Servicios, Contenido, o Contenido generado por el
Usuario, por dafio emergente ni lucro cesante, ni por: (i) pérdidas o dafios indirectos o emergentes; (ii)
pérdida de beneficios reales o anticipados; (iii) pérdida de recursos; (iv) pérdida de fondo de comercio; (v)
pérdida de datos; (vi) pérdida de ahorros anticipados; (vii) gastos derrochados o (viii) costo de adquisicién de
bienes o servicios sustitutivos. Ninguna parte de estos Términos de uso sera interpretada de forma que
excluya o limite la responsabilidad del Usuario con respecto a cualquier indemnizacién de su parte en estos
Términos de uso.

Es posible que la ley aplicable no permita la limitacién o exclusidon de responsabilidad o dafios y perjuicios
incidentales o emergentes, por lo que la limitacién o exclusiéon anterior puede no aplicarse al Usuario. En
estos casos, la responsabilidad de IMPACTO TIC se limitard en la medida maxima permitida por las leyes
aplicables.

Cookies y tecnologias similares:

Las cookies son pequefios datos que se almacenan en su equipo, teléfono mévil u otro dispositivo. Los pixeles
son pequefios bloques de cddigo en las paginas web que hacen cosas como permitir que otro servidor mida
las vistas de una pagina web y a menudo se utilizan en relacién con las cookies. IMPACTO TIC utiliza
tecnologias como cookies, pixeles y almacenamiento local (como en su navegador o dispositivo, que es similar
a una cookie, pero tiene mas informacién), entre otras cosas, para ofrecerle un mejor servicio y permitirle
contar con una plataforma mas eficiente, y para que entienda mejor una serie de productos y servicios. Al
autorizar el tratamiento de su datos personales a IMPACTO TIC, usted nos autoriza a usar cookies, pixeles y
almacenamiento local. Nosotros también podemos pedir a los anunciantes u otros socios que publiquen
anuncios o servicios en computadoras, teléfonos maviles u otros dispositivos, los que podran usar una cookie,
pixel u otra tecnologia similar colocada por IMPACTO TIC o el tercero (aunque no compartiremos ninguna otra
informacion que lo identifique con un anunciante). Estos Términos de uso en conjunto con la Politica de
Privacidad cubren el uso de cookies por parte de IMPACTO TIC y sus proveedores de servicios y no cubre el
uso de cookies por parte de los anunciantes. La mayoria de los navegadores web tienen una opcién para
desactivar la funcidn de cookies, que evita que su navegador acepte nuevas cookies, asi como (dependiendo



de la sofisticacidn de su software de navegacién) permitirle decidir si desea aceptar cada nueva cookie en una
variedad de formas. Integracion e independencia de las disposiciones.

Estos Términos de uso constituyen el acuerdo completo entre el Usuario y IMPACTO TIC con respecto a los
Servicios y uso del Sitio, los Servicios, Contenido y sustituyen todas las comunicaciones y propuestas previas
o contempordaneas (ya sean escritas, orales o electrdnicas) entre el Usuario y IMPACTO TIC con respecto al
Sitio. Si alguna disposicion de estos Términos de uso se considera inaplicable o no valida, dicha disposicion
serd limitada o eliminada en la medida minima necesaria para que estos Términos de uso permanezcan en
pleno vigor y efecto y de obligatorio cumplimiento. Si alguna de las partes no llegara a ejercer en modo alguno
algun derecho previsto en estos Términos de uso, ello no se considerard una renuncia de los otros derechos.
La renuncia de cumplimiento en cualquier caso particular no significa que IMPACTO TIC renuncie al
cumplimiento en el futuro. A fin de que toda renuncia de cumplimiento con estos Términos de uso por parte
de IMPACTO TIC sea vdlida y vinculante, IMPACTO TIC debe notificar al Usuario dicha renuncia por escrito a
través de un representante autorizado.

Modificacion de los Términos de uso:

IMPACTO TIC se reserva el derecho, a su entera discrecién, de modificar o sustituir cualquiera de estos
Términos de uso, o de modificar, suspender o interrumpir los Servicios en cualquier momento mediante la
publicacion de un aviso en el Sitio o mediante el envio de un aviso a través de los Servicios o via correo
electrénico. IMPACTO TIC también puede imponer limites a ciertas caracteristicas y servicios o restringir el
acceso del Usuario a partes o a todos los Servicios sin previo aviso o responsabilidad. Es responsabilidad del
Usuario revisar periédicamente si hay cambios en estos Términos de uso. El uso de los Servicios por el Usuario
después de la publicacidn de cualquier cambio en estos Términos de uso constituye la aceptacién de dichos
cambios.

Varios:

IMPACTO TIC no se hace responsable del incumplimiento de sus obligaciones en virtud de los presentes
Términos de uso cuando dicho incumplimiento se deba a un caso fortuito, una fuerza mayor, un hecho de un
tercero, el hecho del Usuario, o una causa que supere el control razonable de IMPACTO TIC, incluidas entre
otros, fallas mecanicas, electrénicas o de comunicaciones o degradacion (incluidas las fluctuaciones
eléctricas). Estos Términos de uso son personales, y no se pueden ceder, transferir ni sublicenciar, excepto
con el consentimiento previo por escrito de IMPACTO TIC. IMPACTO TIC podra ceder, transferir o delegar
cualquiera de sus derechos y obligaciones en virtud de estos Términos de uso sin el consentimiento del
Usuario. No se crea ninguna representacidn, asociacién, empresa conjunta ni relacién de trabajo como
resultado de estos Términos de uso y ninguna de las partes tiene autoridad alguna para obligar a la otra en
ningun aspecto. A menos que se especifique lo contrario en estos Términos de uso, todos los avisos en virtud
de dichos Términos de uso serdn por escrito y serdn considerados debidamente entregados (i) cuando se
publican, en caso de que se publiquen en el Sitio, (ii) cuando se reciben, si se han entregado personalmente
o se han enviado por correo certificado o registrado con acuse de recibo; (iii) cuando la recepcion se confirma
en forma electrdnica, si se transmiten por fax o correo electrdnico o (iv) al dia siguiente de su envio, si se
envian para entrega al dia siguiente por reconocido servicio de entrega de la noche a la mafiana.

Contacto:

El administrador de los Servicios es la sociedad IMPACTO TIC SAS, identificada con NIT 901.146.259-6. Si el
Usuario tiene preguntas o inquietudes respecto de la privacidad al utilizar los Servicios, o desea comunicarse
con IMPACTO TIC en relacién o con ocasidn de la recolecciéon, manejo, administracién y tratamiento de la
Informacidon Personal, se puede comunicar via correo electréonico a la siguiente direccién:
contacto@impactotic.co, o al teléfono 317-4286348. Los mensajes seran atendidos a la mayor brevedad
posible y/o conforme a los términos establecidos en la Politica de Privacidad.



